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Organisation

Das Altersheim Berg wird vom Zweckverband der Gemeinden Ernetschwil, Goldingen und St. Gal-
lenkappel getragen. Fur die Kontrolle des Heimbetriebes ist die Betriebskommission zustandig. Far
die Fihrung des Heimes tragt das Heimleiterehepaar die Verantwortung.

Anmeldung

Anmeldungen fur das Altersheim Berg kénnen Frauen und Manner einreichen, die das AHV-Alter
erreicht haben. Nach Absprache kénnen auch jingere Personen aufgenommen werden. Bei der
Anmeldung ist eine Bezugsperson zu bestimmen, die Ansprechpartnerin der Heimleitung ist.

Aufnahme

Fur die Aufnahme von Pensionaren gelten die nachfolgenden Kriterien:
a) zivilrechtlicher Wohnsitz in den Gemeinden Ernetschwil, Goldingen und St.Gallenkappel

b) Anmeldedatum gemass Warteliste
¢) ehemaliger Wohnsitz in den Verbandsgemeinden

d) auswarts Wohnende, inklusive auswarts wohnende Burger der Verbandsgemeinden

Die Heimleitung ist zusammen mit dem Betriebskommissionsprasidenten fir alle Aufnahmen zu-
standig. Beim Eintritt wird ein Pensionsvertrag abgeschlossen. Es besteht kein Anspruch auf eine
bestimmte Zimmerzuteilung. Beim Vorliegen besonderer Griinde ist die Heimleitung befugt, einen
Zimmerwechsel vorzunehmen. Bei Auswartigen braucht es eine Solvenzerklarung oder eine Kos-
tengutsprache des Sozialamtes des Wohnortes.

Arztliche Betreuung

Die arztliche Betreuung obliegt in der Regel den in den umliegenden Gemeinden praktizierenden
Arzten. Auswartige Arzte missen bereit sein, im Bedarfsfall Krankenbesuche im Altersheim Berg
zu machen.

Krankenkassen-Leistungen

Das Altersheim Berg ist auf der Pflegeheimliste des Kantons St. Gallen sowie vom Verband der
Krankenkassen im Kanton St. Gallen anerkannt. Die Leistungen fir Pflege und Betreuung richten
sich nach den jeweiligen Versicherungsstatuten und den individuell versicherten Leistungen.

Uber Details beziiglich der Taggeldleistungen der Krankenkassen orientiert ein separates Merk-
blatt. Das Altersheim Berg ist in dieser Angelegenheit nicht Partner der Krankenkasse. Die Pensio-
nare respektive deren Bezugspersonen haben ihre Rechte gegenliber den Krankenkassen selbst
wahrzunehmen sowie ihre Guthaben bei der Krankenkasse selber geltend zu machen.

Altersheim Berg, St. Gallenkappel
Rickenstrasse 10, CH-8735 St. Gallenkappel, Tel. 055/284 69 69, Fax 055/284 69 68
www.altersheimberg.ch, info@altersheimberg.ch
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Fakturierung

Das Altersheim Berg stellt monatlich die Heimrechnung im Doppel aus, jeweils riickwirkend fur
den vergangenen Monat. Der Versand der Rechnung erfolgt in der 1. Halfte des Monats in der
Regel an die Bezugsperson. Das 2. Original ,Abrechnung fur Krankenkasse” ist fur die Einrei-
chung an die Krankenkasse bestimmt, um die in der Kostengutsprache garantierten Leistungen
geltend zu machen.

Die Kosten richten sich nach der von der Betriebskommission festgelegten Taxordnung.

Ferienaufenthalt
Ferienaufenthalte sind moglich, mussen aber friihzeitig angemeldet werden.

Zimmereinrichtung

In den Einzelzimmern sind eigene M&bel und Bilder willkommen. Das Bett und der Nachttisch
wird vom Altersheim Berg zur Verfligung gestellt. Teppiche bendtigen wegen Sturzgefahr einen
Gleitschutz.

Wasche

Die Bett- und Frottéwasche wird vom Altersheim Berg zur Verfligung gestellt. Dies ermdglicht
einen rationellen Waschereibetrieb. Die persdnliche Wasche wird wochentlich gewaschen und
gebiigelt. Kleinere Flickarbeiten werden durch das Heim gratis ausgefihrt, grossere gegen Ver-
rechnung. Alle persénliche Wasche ist mit einheitlichen Waschenamen zu beschriften.

Zimmerschliissel

Alle Pensionare oder deren Bezugsperson erhalten einen Schlissel fiir das Zimmer und den Save
im Kleiderschrank. Fir Wertgegenstande liegt deshalb die Verantwortung bei den Pensionadren
oder der Bezugsperson.

Post

Die Post wird den Pensionaren ins Postfach im Erdgeschoss verteilt. Auf Wunsch leitet die Heimlei-
tung eingehende Rechnungen an die Bezugsperson weiter. Diese werden gebeten, bei den Ab-
sendern fir die entsprechende Adressanderungen besorgt zu sein.

Haustiere

Grundsatzlich ist das Halten von Haustieren erlaubt. Falls die selbsténdige Pflege durch die Pensi-
onare nicht mehr gewabhrleistet ist, muss die Bezugsperson fiur die Ricknahme der Tiere besorgt
sein.

In der Gartenanlage mit dem schénen Weiher sind zahlreiche Fische zu beobachten. Hinter dem
Hauptgebaude sind auf einer grossen Wiese Kiihe eines benachbarten Bauern anzutreffen.
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Telefon

Allen Pensionaren kann jederzeit auf Wunsch eine persénliche Telefonnummer zur Verfligung
gestellt werden. Die Nummern sind den Anschlissen (Zimmer) bereits fest zugeteilt.

Radio und Fernseher

Alle Pensiondre kénnen im eigenen Zimmer ihren persénlichen Radio- und Fernsehapparat an-
schliessen. Die Bezahlung der Radiokonzession ist Sache der Pensionare bzw. der Bezugsperson.
Grundsatzlich sind alle Pensionare von Alters- und Pflegeheimen gebUhrenpflichtig. Jene mit einer
"mittleren" und "schweren" Pflegebedurftigkeit, sowie Bezliger von Erganzungsleistungen wer-
den jedoch auf Gesuch hin von der Gebuhrenpflicht befreit. Die entsprechenden Formalitaten
haben die Pensiondre oder deren Bezugsperson selber zu regeln.

Damit Stérungen vermieden werden kénnen, sollten in den Zweibettzimmern Kopfhorer benttzt
werden.

In der Cafeteria im Erdgeschoss steht ein weiterer Fernsehapparat zur freien Verfigung.

Mabhlzeiten

Der Kiichenchef des Altersheim Berg ist flr eine gesunde, abwechslungsreiche und altersgerechte
Kost besorgt. Auf arztliche Anordnung hin werden Didt-Menus abgegeben. Auf die vom Arzt
verordnete Diat kann auf eigene Verantwortung gegen Unterzeichnung einer entsprechenden
Erklarung verzichtet werden.

Der Beginn des Frihsticks im Speisesaal ist um 7.30 Uhr. Das Mittagessen beginnt um 11.30 Uhr
und das Nachtessen um 17.30 Uhr.

Wenn jemand zwischendurch oder generell spater aufsteht, so besteht die Méglichkeit, das Frihs-
tlck im Speisesaal oder auf dem Zimmer bis 9.00 Uhr serviert zu bekommen.

Jeden Tag erhalten alle Pensionare eine Flasche nicht alkoholische Getranke aufs Zimmer.

Gasteessen

Gaste sind im Altersheim Berg herzlich willkommen. Nach Voranmeldung in der Kiche wird in der
Cafeteria aufgedeckt (bitte noch am Vortag vor 16.00 Uhr unter der Telefonnummer 055 284 69
59 bekannt geben). Die aktuellen Preise sind in der Cafeteria angeschlagen. Kinder bis 10 Jahre
bezahlen den halben Preis.

Cafeteria

Die Cafeteria ist taglich von 13.30 bis 17.00 Uhr ge6ffnet. Die Pensionare erhalten taglich ein
Gratis-Getrank nach freier Wahl.

Rauchen
Das Rauchen ist gesetzlich und aus Sicherheitsgriinden nur im Freien erlaubt.
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Veranstaltungen

Montag 10.00 Uhr Morgenturnen

Dienstag 14.00 Uhr Aktivierung + Beschaftigung mit den
«Spielgruppen» aus den Zweckverbandsgemeinden

1. + 3. Donnerstag 16.30 Uhr Eucharistiefeier

2./4.+ ev. 5. Donnerstag 16.30 Uhr Wortgottesdienst mit Kommunionsfeier

ev. Freitag, 10.30 Uhr (siehe Pfarrblatt)

gemass Anschlag Weitere Veranstaltungen im Heim oder im Dorf

Die Teilnahme an samtlichen Veranstaltungen ist freiwillig.

Aktivierung

Aktivierungstherapie (AT) ist ein wirksamer Beitrag zur Erhaltung der Lebensqualitat von betagten
Menschen.

Durch ein vielfaltiges Angebot von Aktivitdten bietet die AT den Pensionarinnen und Pensionaren
die Moglichkeit, vorhandene Fahigkeiten zu erhalten, Beziehungen zu pflegen und schafft so
Raum fur das Gefiihl von Zusammengehorigkeit, Selbstwert und Sinn.

Wir bieten allen Pensiondren verschiedene Aktivierungen an, wie z.B.:

Gruppenangebote: Turnen, verschiedenen Themen diskutieren, aus der Zeitung vorlesen, singen,
gestalten, Gedachtnistraining, etc.

Einzelkontakte: Gesprache fuhren, Spaziergange, etc.

Aktivierungen finden am Montag, Dienstag, Mittwoch Morgen und am Freitag statt.

Besuchszeiten
Besuche sind rund um die Uhr willkommen.

Diverses

Bei langerer Abwesenheit der Bezugsperson wird diese gebeten, eine Kontaktadresse und Tele-
fonnummer der Heimleitung zu hinterlassen oder eine Stellvertretung zu bestimmen.

Bei Fragen, Anregungen usw. wenden Sie sich bitte an die Heimleitung. Eine vorherige Terminver-
einbarung fur ein personliches Gesprach ist erwiinscht.

Beschwerden

Beschwerden sind an die Heimleitung zu richten, Beschwerden Uber die Heimleitung an die Prasi-
dentin oder den Prasidenten der Betriebskommission.

St. Gallenkappel, 10. November 2010

Genehmigt durch die Betriebskommission Altersheim Berg am 25.11.2004 /10.11.2010
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